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A MUSICA ENQUANTO INSTRUMENTO DE COMUNICAGAO
TERAPEUTICA NA CRIANGA HOSPITALIZADA

Resumo: A experiéncia traumatica vivida pela crianca e familia em contexto de
hospitalizacdo pode ser minimizada com a utilizacdo da musica como uma estratégia
comunicacional com impacto no seu conforto e bem-estar. O estudo tem como
objetivo demonstrar o beneficio da musica enquanto instrumento de comunicagdo
terapéutica na crianga hospitalizada, para a pratica de enfermagem. Este artigo
baseia-se numa revisdo da literatura, tendo por base artigos cientificos das bases de
dados CINAHL Complete, MEDLINE Complete, Mediclatina, Nursing & Allied Health
Collection: Comprehensivee Cochrane Database of Systematic Reviews com limite
temporal de 2017 até 2023. Destaca-se a intervengdo do enfermeiro na utilizacdo da
musica como estratégia promotora de bem-estar, socializagdo e redugdo da dor
podendo ser considerada como intervengao incluida no plano de saude.

Descritores: Musica, Enfermagem, Crianga, Hospital.

Music as an instrument of therapeutic communication in hospitalized children

Abstract: The traumatic experience experienced by the child and family in the
context of hospitalization can be minimized by using music as a strategy of
communication which impacts their comfort and well-being. This study aims to show
the benefits of the music as a therapeutic communication instrument for hospitalized
children, in nurse practice. This article is based in reviewing the current literature by
taking into account scientific articles from the databases CINAHL Complete, MEDLINE
Complete, Mediclatina, Nursing & Allied Health Collection: Comprehensivee
Cochrane Database of Systematic Reviews ranging from 2017 to 2023. Here we
highlight the nurse intervention in the usage of music as strategy that promotes well-
being, socialization and pain reduction that can be included as an intervention in the
health plan.

Descriptors: Music, Nursing, Child, Hospital.

La musica como instrumento de comunicacidn terapéutica en nifios hospitalizados

Resumen: La experiencia traumatica vivida por el nifio y la familia en el contexto de
hospitalizacion puede ser minimizada con el uso de la musica como una estrategia
comunicativa con impacto en su confort y bienestar. El estudio tiene como objetivo
demostrar el beneficio de la musica como instrumento de comunicacidn terapéutica
en el nifio hospitalizado, para la practica de enfermeria. Este articulo se basa en una
revision de la literatura, utilizando articulos cientificos de las bases de datos CINAHL
Complete, MEDLINE Complete, Mediclatina, Nursing & Allied Health Collection:
Comprehensive y Cochrane Database of Systematic Reviews con un limite temporal
de 2017 hasta 2023. Se destaca la intervencion del enfermero en el uso de la musica
como estrategia promotora de bienestar, socializaciéon y reduccion del dolor,
pudiendo ser considerada como una intervencidn incluida en el plan de salud.
Descriptores: Musica, Enfermeria, Nifo, Hospital.
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Introducao

A musica, enquanto forma de expressdo e de
comunicag¢do, tem vindo a ser reconhecida como uma
estratégia terapéutica com impacto no bem-estar das
criangas. A sua utilizagdo nas atividades de vida didria
mostra beneficios tanto a nivel emocional, como
psicoldgico e social?.

A crianga quando hospitalizada esta mais sensivel
aos seus efeitos negativos, uma vez que possui
dificuldade em desenvolver mecanismos de defesa
quando expostas a situagbes que lhes causam
ansiedade. O enfermeiro tem um papel fundamental
na avaliacdo dos aspetos fisiolégicos da crianca, e
desenvolve estratégias para diminuir a percepc¢do e o
impacto negativo em experiéncias de doenca futuras,
promovendo o conforto, seguranca e diminuicdo da
ansiedade e medo?.

Os enfermeiros desenvolvem a sua pratica
interpretando e compreendendo as necessidades da
populagdo. De forma a potenciar as atividades de vida
didrias da crianca, o enfermeiro, nomeadamente o
enfermeiro especialista em salde infantil e pediatrica,
presta cuidados com intervencdes auténomas que
promovem o seu bem-estar. O controlo da dor é um
dos focos em que o enfermeiro desenvolve estratégias
nas mais variadas situa¢cdes, como em casos de
isolamento por ambiente estranho, medo de
procedimentos dolorosos e do desconhecido, em que
a crianga possa sentir sofrimento emocional e/ou
sensorial®*.

Presta cuidados de forma a potenciar os ganhos
em salde, focados nas necessidades da crianga e
familia, adequadas ao estadio de desenvolvimento
e/ou doenga em que se encontra, utilizam estratégias

gue promovem a saude, o0 crescimento,
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desenvolvimento e orientam as familias explicando as
intervengbes de forma antecipatéria para que estas
sejam bem-sucedidas, e se consiga retirar todo o
potencial desse mesmo ato com o maior enfoque na
crianga, na sua recuperacdo e bem-estar. Nesse
sentido, torna-se fundamental aplicar o brincar
terapéutico como intervencdo auténoma de
enfermagem?®*,

A Associagdo Internacional Para o Direito a
Brincar reconhece, tal como o sétimo Principio da
Declaracao dos Direitos da Crianga, o brincar como
uma forma de expressao. Defende ainda que a crianga
mesmo em situagdes de hospitalizagdo ou em que a
sua condicdo de saude esteja fragil, tem o direito de
desenvolver atividades ludicas®.

A comunicacdo terapéutica utiliza varias
estratégias como a musica, a leitura, videos, televisdo,
exercicios de respiragdo em simultdneo com
procedimentos. A brincadeira como estratégia
composta por variadas intervengcbes tem como
objetivo ajudar a transmitir informacdo de forma a
diminuir a ansiedade, desconforto e medo associado a
procedimentos invasivos, de forma perceptivel e
adequada ao desenvolvimento intelectual e cognitivo
da crianca/adolescente’.

Destacamos Jean Watson, com a Teoria do
Cuidado Transpessoal na relacdo entre o profissional
de saude e o cliente, tendo em consideracdo a
conexao emocional e espiritual. A interagdo com a
musica permite que as criancas comuniguem as suas
emocgdes e sentimentos além das palavras. Esta
combinagdo pode contribuir significativamente para
um ambiente de cuidado que vai além do fisico,
abragando as dimensdes emocionais e espirituais

da saude infantil®.
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A musica é utilizada como estratégia promotora
de saude, com beneficios tanto a nivel emocional,
como fisico, ético e espiritual, tendo também em
conta a sua composicdo e letra que se tornam
fundamentais aquando da escolha da mesma,
adequando-a a situac¢ao®.

Este estudo tem como objetivo demonstrar o
beneficio da musica enquanto instrumento de
comunica¢do terapéutica na crianga hospitalizada,

para a pratica de enfermagem.
Material e Método

De forma a dar resposta ao objetivo descrito
anteriormente, procedeu-se a realizacdo de uma
revisdo sistematica da literatura, definiu-se a questado
de investigacdo: “Qual o beneficio da musica
enquanto instrumento de comunicagdo terapéutica na
crianga hospitalizada?”. De forma a dar resposta a
esta questdo, definiu-se os descritores, em portugués
e inglés, validados no DeCS e MeSH, respectivamente.
Os descritores em inglés utilizados foram hospital,
music, child, que foram pesquisados individualmente,
estando presentes no texto completo.

A pesquisa de artigos foi efetuada a 22 de abril de
2023, nas seguintes bases de dados: CINAHL
Complete, MEDLINE Complete, Mediclatina, Nursing &

Allied Health Collection: Comprehensivee Cochrane
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Database of Systematic Reviews. Realizou-se 1
pesquisa: Hospital AND music AND child*. Incluiu-se
artigos escritos em portugués, espanhol e inglés, com
texto completo disponivel, com o limite temporal de
2017 até 2023. Obteve-se um total de 13 artigos.

De forma a complementar a pesquisa, recorreu-
se ao RCAAP, utilizando o descritor de pesquisa,
“hospital*music*"child*", validado no DeCS/MeSH,
com sele¢do apenas de artigo cientifico, obteve-se um
total de 15 artigos. Apds a leitura dos titulos dos 22
artigos possiveis, sendo que 6 ndo se encontram
disponiveis, foram selecionados 12 artigos, 5 da base
de dados e 7 artigos do RCAAP para leitura integral e
posterior andlise.

Aplicou-se a metodologia Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses
(PRISMA), com o objetivo de espelhar o processo de
recolha e sele¢do dos artigos nas bases de dados,
sendo que da pesquisa resultaram 22 artigos,
excluidos 10 artigos ap6s a leitura do titulo, tendo sido
submetidos a leitura integral de 12 artigos, apds esta
foram selecionados 6 para integrar o estudo como

mostra a figura 1.
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Figura 1. Fluxograma metodologia preferred reporting items for systematic reviews and meta-analyses (PRISMA).
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Resultados e Discussao

As intervencGes que apoiam a utilizacdo da
musica no desenvolvimento de estratégias para
enfrentar ambientes  adversos podem  ser
consideradas como recurso de saude associado
ao bem-estar’. A musica pode ter um grande impacto,

quer a nivel individual ou da sociedade, uma vez que

/\

pode influenciar o comportamento, as emogdes e o
humor, consegue estimular simultaneamente a parte
visual, auditiva, intelectual, emocional e fisica®.

Neste contexto consideramos importante
diferenciar a musica da musicoterapia, Segundo a
Federacdo Mundial de Musicoterapia, esta é uma

pratica que utiliza a musica para um tratamento
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através do som, ritmo, melodia e harmonia como
meio facilitador e promotor da comunicagao,
permitindo o expressar de sentimentos, a
aprendizagem e as relacdes com um determinado
cliente ou grupo de clientes com o intuito de colmatar
necessidades emocionais, fisicas, psiquicas, cognitivas
e sociais, para a melhoria da qualidade de vida através
da: prevenc3o, tratamento e reabilitac3o®.

A musica tem impacto na crianga, na diminui¢do
da necessidade de medicacdo, seja ela analgésica ou
sedativa e pode ser considerada uma interven¢ao nao
farmacolégica incluida no plano de cuidados. Pode
ainda referir-se que a musica distrai a crianca em
ambiente hospitalar, funcionando como gestor da
angustia e dor, mas também como regulador das
emocdes e bem-estarl®?,

A musica deve ser lembrada como um recurso
cultural disponivel que permite o bem-estar das
criangas. As experiéncias com a musica vao além da
percepcdo dos sons, afeta os pensamentos e
comportamentos, reduzindo o medo, a angustia e a
ansiedade. Assim, ao diminuir as emoc¢des negativas,
as interveng¢Oes musicais ajudam a distrair a crianga e
familia do ambiente

também a hospitalar

desconhecido e muitas vezes associado a tratamentos
ameacadores'®12,

Alguns estudos mostram que a musica em
contexto hospitalar tem impacto na diminuicao de
stress, diminuindo a frequéncia cardiaca, respiratéria
e pressdo arterial média, bem como atuar a nivel
vinculativo, aumentando a confianga entre a equipa
de saude, crianca e familia, é um facilitador de
invasivos,

comunicagao em procedimentos

promovendo o entretenimento!®!2,

A publicacdo sobre o respeito dos direitos da
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crianga no hospital mostra-nos que a crianca tem o
direito a brincar, devendo adaptar-se as atividades a
sua condicdo clinica e a sua idade. A instituicao
hospitalar deve ter disponivel para a crianca um
espago que va ao encontro das suas necessidades,
quer sejam elas educativas, fisicas ou afetivas?®.

Sdo vdrios os estudos que mostram que a musica
pode confortar quando se esta triste, sublimar os
tempos mais felizes, e dar um sentido de unidade, a
musica é usada para modificar o humor, ampliar
sentimentos atuais e libertar a tensdo®41°,

Assim como, no projeto “A Musica nos Hospitais”
que foi criado em Portugal em 2006, trata-se de um
projeto de interveng¢do musical, Unico e inovador com
a perspetiva de humanizar contextos de cuidados de
saude. A missdo desta associacdo é fazer com que a
musica chegue ao servicos de pediatria e outras
instituicdes, através de musicos com formacgao
especifica para estas intervencGes, de forma a
humanizar estes locais, melhorando a qualidade de
vida dos utentes durante o periodo de internamento,
usando assim a musica como intermedidrio das
relacgées humanas, possibilitando a fuga as rotinas
implementadas criando espacos e momentos de
criatividade e interacdo artistica, promovendo uma
partilha construtiva de emocdes?®.

A articulacdo destes musicos é feita
principalmente com os enfermeiros, tendo por base
um protocolo de atuagdo e circuitos devidamente
autorizados. O conhecimento prévio do dia da sua
visita ao servico, permite planear os cuidados
integrando a sua interveng¢do no plano terapéutico
para a crianca e familia, enquanto estratégia
minimizadora dos fatores de stress da doenga e
psicolégicos ou

hospitalizagdo, sejam fisicos,
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ambientais.

A intervengdo musical mostrou resultados ao
perceber-se que as criangas gritavam menos quando
existia a presenca de musica bem como a procura por
suporte emocional aumentou quando a musica ndo
estava presente, demonstrando assim que a
intervencao musical revela-se uma ajuda integral na
criancga, perante o procedimento doloroso?’.

O potencial relaxante da musica e do brincar é
muito util, tanto no processo de internamento e cura
guanto na capacidade de expressao de sentimentos e
ha comunicac¢do entre as pessoast®?d,

Deve considerar-se que as atividades fisicas, a
alimentacdo, o apoio familiar, a assisténcia técnica, o
brincar, o desenhar e a musica sdo ag¢bes que
favorecem a promoc¢do da saude no ambiente
hospitalar, destacando-se a musica por proporcionar
bem-estar, socializa¢gdo e redugdo da dor podendo ser
considerada como intervencao incluida no plano de
cuidado para a atuacdo do Enfermeiro, reforca-se a
necessidade desta ser incluida nas suas intervencoes
autéonomas, bem como na parametrizacdo, para a
possibilidade de indicadores de saude e
consequentemente a identificacdo dos ganhos em

salude resultantes desta atividade!%1%20,

O contributo da misica na intervengao de
enfermagem em saude infantil e pediatria

Importa valorizar a importancia do enfermeiro na
procura constante da empatia no estabelecimento de
uma comunicagdo com a crianga, utilizando técnicas
apropriadas a idade e estadio de desenvolvimento.
Considerando a crianca e familia como o alvo dos
cuidados em enfermagem de saude infantil e
pediatrica, é imperativo que aquando do planeamento

dos cuidados, sejam implementadas intervenc¢des no
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sentido da promocdo e otimizacdo da salde,
considerando o grau de dependéncia da
crianca/adolescente, a sua condicdo de saide/doenca
e como promotor da parentalidade®.

Através da musica é possivel exprimir
sentimentos e assim o enfermeiro consegue
identificar e intervir de forma precoce em doencas
comuns e em situacdes de risco da crianca/jovem e
familia, identificando demonstragdes fisioldgicas e
emocionais de mau estar psiquico e fisico. Dessa
forma, facilitar a

procura-se aquisicdo  de

conhecimentos relativamente a salde e seguranca da
crianca/jovem e familia*?1,

O enfermeiro faz a gestdo de forma
individualizada da dor da crianca/adolescente,
aplicando estratégias e terapias ndo farmacoldgicas de
alivio da dor, como a musica, uma vez que esta é
considerada uma forma de comunicagdo terapéutica
com varios beneficios, adequando a situacdo e
providenciando cuidados promotores de ganhos em
salude demonstrando conhecimento dessas técnicas,
fundamentando cientificamente o seu plano de
cuidados*?L,

Cabe ao enfermeiro compreender de que forma
estd a crianca/adolescente e familia a vivenciar o
processo de transicio de acordo com as
caracteristicas pessoais, sociais e comunitdrias para
que reconhec¢a quais os fatores que possam estar a
facilitar ou dificultar a transicdo pela qual estd a
passar. O enfermeiro depois de aplicar as suas
intervengbes que promovem a transicdao saudavel,
deve avaliar os resultados desse processo, de forma a
perceber se a crianca/adolescente e familia dominam

as novas habilidades e de que forma se reconstruiram

para que todos os resultados sejam alcangados. Os
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enfermeiros devem estar presentes ao longo de todo
o processo, de forma a apoiar e promover a salde e o
bem-estar”.

Assim, apresenta-se em seguida os diagndsticos

S3o Paulo: Rev Recien. 2024; 14(42):433-441.

Classificacgdo Internacional para a Pratica de
Enfermagem (CIPE)??, mobilizando a musica como
estratégia de comunicacdo terapéutica a integrar os

planos de cuidados a crianca e familia.

de enfermagem e interveng¢bGes, baseados na

Plano de cuidados (“*%),
Diagndsticos de Enfermagem

Adaptacao comprometida

Medo Presente

Papel ludico comprometido

Coping familiar comprometido
Ansiedade presente

Comportamento infantil desorganizado
Comunicagao comprometido

Dor presente

Isolamento social

Stress por mudanca de ambiente

Risco de comportamento infantil desorganizado
Risco de dor presente

Risco de isolamento social

Risco de stress por mudanca de ambiente

Intervengoes de Enfermagem

e Adequar a comunicag¢do, mobilizando a musica de acordo com a faixa etdria e estadio de desenvolvimento da
crianga

e Estabelecer relagdo entre enfermeiro e a crianga com uso de musica de acordo com a faixa etdria e estadio de
desenvolvimento da crianca

e Gerir ambiente com uso de musica de acordo com a faixa etaria e estadio de desenvolvimento da crianga
e Gerir emog¢des mobilizando a musica de acordo com a faixa etdria e estadio de desenvolvimento da crianga
e Promover a expressao de sentimentos e emocdes da crianca e familia através de musica de referéncia pessoal

e Promover desenvolvimento infantil com uso de mdusica de acordo com a faixa etaria e estadio de
desenvolvimento da crianca

e Implementar estratégias de controlo da ansiedade/medo/dor/isolamento com uso de musica de acordo com a
faixa etdria e estadio de desenvolvimento da criancga

e Promover a brincadeira terapéutica através da musica

e Promover terapia recreativa pela musica

e Terapia de relaxamento para a crianca e familia através de musica
e Promover parentalidade efetiva com uso de musica

e Colaborar com equipa interprofissional em atividades ludico-terapéuticas (articulagdo com educador de
infancia e de projetos com uso de musica)
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Consideracoes Finais

A utilizagdo da musica no plano de cuidados
favorece a experiéncia da crian¢a e familia associada a
hospitalizacao em situacoes potencialmente
traumaticas.

A musica como instrumento de comunicacdo e
facilitador de abordagem por parte dos profissionais
de saude é considerada por muitos autores como um
beneficio, embora ndo elimine por completo a dor e o
stress, associados a procedimentos dolorosos e ao
internamento.

O enfermeiro desempenha um  papel
imprescindivel no que diz respeito a elaboragcdo de um
plano de saude adequado e adaptado as necessidades
da crianga e familia.

Possui habilidades que facilitam o

desenvolvimento autonomo de saberes e

competéncias, proporcionando cuidados de qualidade
e em seguranga a quem presta cuidados, assumindo
um papel dinamizador, concebendo e colaborando em

programas de melhoria continua da qualidade.
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